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Abstract Of DE1 961 6029 

The arrangement comprises a keyboard, a computer system unit, as well as at least two monitors. The 
computer system unit is provided with an interface for the keyboard, a memory arrangement, and a 
graphic card. The signal output of the graphic card is divided into several paths, whereby one of these 
paths is directly connected with a first monitor (Ml). Each further path is connected indirectly over a 
controllable data filter with a further monitor. The first monitor is associated with a first communications 
partner (K1), and the further monitors are associated with further communications partners. An 
hierarchical relationship exists from the first monitor to the further monitors. The first monitor 
implements a primary output instrument for the total amount of data. The further monitors implement 
secondary output instruments for partial data. The selection of the partial data from the total amount of 
data is definable through priority signals. The priority signals are programmed in the software, are 
accessible over the keyboard, and are provided on a control input of the information filter. 
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Prufungsantrag gem. § 44 PatG ist gestellt 

@ Anordnung zur interaktiven Informationsiibernnittlung 

@ Die Erfindung betrifft eine Anordnung zur interaktiven 
Informatlonsubermlttlung zwischen zwei oder mehreren 
Kommunikationspartnern. Sie ist insbesondere geeignet sis 
Hilfsmittel fur Angebots- und Verkaufsverhandlungen, zum 
Kreativitatstraining fur Entwicklungspersonal und ahnlich. 
Der Erfindung llegt die Aufgabe zugrunde, eine Einrichtung 
zu schaffen, be! der auf verschiedenen Monitoren unter- 
sohiedliche, von einem der Kommunikationspartner beein- 
fluSbare Informationsangebote mQgllch sind. 
Die Aufgabe wird dadurch gelost, dal^ der Signalausgang 
der Grafik-Karte in mehrere Pfade aufgezwelgt ist, da& einer 
dieser Pfade direkt mit einem ersten Monitor und jeder 
weitere Pfad uber einen Infornnatlonsfllter mit je einem 
weiteren Monitor verbunden ist. Der Infornnationsfilter ist 
steuerbar. Vom ersten zu den weiteren Monitoren besteht 
^ eine Rangordnung fiinsichtlich der ausgegebenen Informa- 
tionen. Die Auswahl von Informationsteilmengen aus der 
(3^ Informationsgesamtmenge ist durch Prioritatssignale be- 
CSI stimmbar, die in der Informationssoftware programmiert 
O und uber die Eingabetastatur aufrufbar sind. Die Prioritatssi- 
09 gnale liegen am Steuereingang des Informationsfiitere an 
und losen je nach Prioritat im Informationsfilter Freigabesl- 
gnale aus. 
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: Beschreibung Hahdhabung, und weitestgehend ermQdungsfreie Be- 

ven Informat2onsabermittlung zwischen zwei oder meh- toren besteht. welche dSch sS^S-I^S^^f " °, 

5L™t.^??f«^ -^^ Kommunikation. bei welcher die sind. Die beiden Monitore find Sr ete geSSme 

ten Sachzusammenhang von Bedeutung ist. vorrangig verbunden, der seinerseits mit ekieT DatSie^Es 

ememderKommumkauonspartnerzurVerfOgungsteht und Sendestation ausgerustetist DabeihSdie^^^ 

und von diesem in Teikiengen weiteren. mehr oder we- ,0 puter integrierte Treibersoftware die A^Sgabe df 

mger haufig wechselnden Partnem ubermineh werden formationsausgabe auf den MorStoren Swetse zu 

SOIL Dabei kann die Auswahl und die Freigabe der zu gestalten. Das heiBt, eine lange, mSrere MoXrleitS 

ubermittelnden Informationsteilmengen nach subjekti- fuUende Ausgabe, I B. l^A^^^/JtS^^^u^^^ 

nTeSerS"''"?!* '!f '"'o" ^^™nikationspart- teilt Jede Seite e;halt eine NuS^Tr die Se en mS^^^^^ 
^! ^.nH ff-^- P^^"" ^5 geraden Nummem werden auf der li^ken StSt JeL 

ge- und Hinweisoptjon vorgesehen. Die Erfmdung ist die Seiten mit geraden Nummera der re=S Sf^^ 

msbesonderegeeignetalsHilfsmittelfarAngebots-und tortafel dargesteUt An jed«^S^n1toSef std B^^^^^ 

yerkaufsverhandlungen. zur Demonstration von organ- elements zZm "vor- hL zurQcSlIt^'' Slordnet' 

'^S.tlS^lt^^^'^'''J^ Information uber technologi- Die DatenausgabeeinrichtunTST i^^eiriuc^^^^^^ 
,mLJr.nn.1* ^J;?} t^^itatstrammg fur Entwick- 20 handhabt und die InformauonentSSnirvrdS Moni 

f^fr^p^fn'ff-r^''^ ^- tortafelnwieauseinemBuchabgele^nwIrder! 

^ Aus DE44 09 978 1st eme Emrichtmig zur Aufnahme. Auf den beiden Monitortafeln dTeseTcer^tes sind 

Speicherung und Wiedergabe von Tonen sowie beweg- zwar unterschiedliche iXriTtir^^n H!rc^^ - 

ten und unbewegten BUdern bekamit, die zur Beratung ne inte^S^fKoSS^Sor^reS K^^^^^ 
?rAk Shr^'- 1 Beratungssitzung geeignet 25 Angebots- und y^rvJ^SlS^^^n^l^tl^. 

dti^L InSr^'^'^'^r ordnung jedoch nicht geeignet, da Se SateSSgabe- 

digitaJe Speicher vorgeselien. und es smd mindestens einriclitung nacbteiKgeAveise leWuch zm- nSXlunl 

^^ZZ'^^%^^'^^?^^^^^^'frxtd^^^^^^ for nur eine Person ausgele^stTfibSSwo^^^^^^^ 

^nf^SLl^frrr.^^^^^^^^^^ ergonomischeGestaltuIg^eaJchdiMoS^^^^ 

1 ."■ J watewl seiner Arbeit dem Kunden die Der Errindung lieet die Anfeabe zumnde einf Fi„ 

rend der Beratung vorzugsweise als einzelnes Standbild tionsangebote moglich sind. 

£t^e C jrErrSh^.n.'"^" 'ij'"" .^"^S^^^/^tungsvari- ErfmdungsgemaB wird die Aufgabe mit einer Anord- 

S aS^tm S-fr/.f^> • " nung. die uber eine Eingabetastat^r, eine Computer-Sy- 

Dei auf emem Monitor der mit emer Videokamera aus stemeinheit und mindestens zwei Monitore verfflsL dL 

einem vorgewahlten Blickwinkel aufgenommeae Ab- durch gelost. daB der sTSa^Tane de"G^^^^^ 

lauf der Sitzung kontinuierlich dargestellt wird, auf ei- mehrefe Pfade a^ezS SfdaB e^^^^^^ 

^t^d^llSx^^^t^^'^ T'T ^"^^^^^ Qbereinenlnfomationsfater.alsoindirekt,mitjeeinem 

SrkennenfaB^^ ' ^^^'^"""^ "^'^ ^^^eren Monitor verbunden isL Der Informationsfilter 

n;!c! n" • uf j- . 1st hinsichtlich der Art und der Menge der Informatio- 

gtouniT^dcJ^r^Lv^^ n-steuerbar.dieaufdenweitereTNfonit™ 

f Sen dfe rf,?rh vt^nV ^"^'""^T ""^ ^nder- ben sind. Die einzelnen Monitors sind verschiedenen 
chSSerisfert .T^^^^^ y^rTi! vf" am Kunden selbst 50 Kommunikationspartnem zugeordnet. Vom ersten Mo- 

SrebfrBSdJn ti r^ nitor zu den weiteren Monito?en besteht eine Rangord- 

lungeriSS^edo^h i^^^ ersten Monitor die Bedeutung 

S^mL^eiSre™^ ^ V f Emnchmng ernes primaren Ausgabegerates fOr die Gesamtmengf 

SchSwI^dS^if^^^^^^ der verfugbarenMormationen und den weiteren Mo^- 

fovSrL™nff Hiric A^"'^^^^^^^ vorgesehen 55 toren die Bedeutung von sekundaren AusgabegerSten 

setz e WeSeben tr^wth^ " ^^'""T T^^l^^^gen der insgesamt verfugbaren Infomatio- 

rf^^w^hrfnH I R Zy^scl^energefanisse ermSgli- nen zugeordnet ist Die Auswahl der InformationsteU- 

chen, die wahrend der Beratungssitzung erzielt worden mengen aus der Informations?esamtmenee ist durch 

"^oB^'^^E^^t^r^^^^ Prioritatssignale biS^^^^^^ 

S^r'i^ AteSerierTtil ^^^P?^^*'^! "^'^ 60 '^ftw^^ programmiert und uber die Eingabetastatur 

Lng aTstlnc^rwelSS^^^ ^""^^ Die Prioritatssignale liegen am Steuer- 

EfnGerTtturl^?.^^^ t . "^"^^^ des Informationsfilteil an und 16sen je nach 

tionsv?rmTt Jm^ .n^^^^^^^ l"" l"^?™"" ™ Informationsfilter Freigabesignale aus. 

Sen SmJS mit mL?.™"t ^^^f'^^^^ steuerbarer Informationsffltf r kanS eine elektro- 

l^fw^TdlX^S^^Lr^^^^^^^^^^ ^ "^'^^ ^^=^^^""2 aus einem Zwischenspeicher, einem< 

£^ s^U LT^afh^J? Jlli ^ pE42p354 bekannt Komparator. einer Torschaltung und einem Bildspei- 

Ssch ooiliS R^'^^^^^ "y^^^r Cher vorgesehen sein. Diese Baujnippen sind so mitein- 

misch optimaier Gestaltung BewegLchkeit, leichte ander verknupft, daB das von der Grafik-Karte kom- 
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mende Signal am Eingang des Zwischenspeichers und 
auch am ersten der beiden Komparatoreingange an- 
liegt; der Ausgang des Zwischenspeichers ist iiber das 
Tor mlt dem Eingang des Bildspeichers und der Aus- 
gang des Komparators, der das Freigabesignal f uhrt, ist 
mit dem Steuereingang des Tores verbunden; am zwei- 
ten Komparatoreingang liegen die mit der Software 
vorgebbaren Prioritatssignale an. 

Vorteilhafterweise sollten zehn Prioritatssignale ab- 
rufbar sein, wobei mit dem ersten Prioritatssignal die 
gesamte Infonnationsmenge, mit dem zweiten Priori- 
tatssignal eine erste Informationsteilmenge, mit dem 
dritten Prioritatssignal eine zweite Informationsteil- 
menge und so weiter definiert sind. 

Aufier dem ersten Monitor als primarem Informa- 
tionsausgabegerat kann in einer Ausfuhrungsvariante 
lediglich ein zweiter Monitor vorgesehen sein. Dann ist 
es vorteilhaft, wehn die Computer-Systemeinheit, die 
Eingabetastatm- imd der erste Monitor wie beim Laptop 
in ein tragbares Gehause integriert sind, wahrend der 
zweite Monitor zwar am Gehause angeordnet, jedoch 
losbar mit diesem verbunden ist; der steuerbare Infor- 
mationsfUter kann im zweiten Monitor integriert sein. 
Der zweite Monitor sollte in diesem Fall mit einem eige- 
nen StandfuB versehen und mit seiner Bildflache in 
Sichtweite eines zweiten Kommunikationspartners, der 
sich in Horweite des Kommunikationspartners am er- 
sten Monitor befindet, aufstellbar seia Fur die Signal- 
Ubertragung von der Computer-Systemeinheit zum 
zweiten Monitor kann eine Kabelverbindung vorgese- 
hen sein; alternativ dazu ist es jedoch auch denkbar, fur 
die Signaliibertragung von der Computer-Systemein- 
heit zum zweiten Monitor eine drahtlose Verbindung 
uber Funksender und Funkempfanger vorzusehen. Wei- 
terhin konnen in der Computer-Systemeinheit eine Ein- 
richtung zum Erzeugen von Tonsignalen vorhanden, die 
Signalwege zur Obertragung von Tonsignalen ausge- 
legt und der zweite Monitor mit einer Einrichtung zur 
Ausgabe von Tonsignalen ausgerustet sein, so daB der 
zweite Monitor auBerhalb der Horweite des ersten 
Kommunikationspartners nutzbar ist 

Auch kann der zweite Monitor in extrem flacher Bau- 
weise ausgefuhrt sein und der AufstellfuB des zweiten 
Monitors eine Einrichtung zur Veranderung des Nei- 
gungswinkels relativ zu seiner Aufstellflache aufweisen. 
Vorteilhaft ist weiterhin, eine unabhangige eiektrische 
Spannungsquelle zur separaten Versorgung des zweiten 
Monitors vorzusehen. 

Alternativ zur Variante der losbaren Befestigxmg des 
zweiten Monitors am Gehause kann dieser auch voD- 
kommen unabhangig vom Gehause transportierbar und 
ablegbar ausgefuhrt sein. Demgegenflber kdnnen Aus- 
gestaltungsvarianten daiin bestehen, auch den zweiten 
Monitor in das tragbare Gehause zu integrieren. So ist 
es aus Platz- und Gewichtserspamisgriinden denkbar, 
daB beide Monitore, mit ihreri Ruckseiten einander zu- 
gekehrt, von einem gemeinsamen Rahmen umschlossen 
und gemeinsam aufrichtbar iiber ein Schamier mit dem 
Gehause verbunden sind; die Betrachtungsrichtungen 
fur beide Monitore sind dabei genau gegensinnig orien- 
tierL Abweichend davon konnen beide Monitore zwar 
ebenfalls mit ihren Ruckseiten einander zugekehrt und 
gemeinsam aufrichtbar uber em Schamier an das Ge- 
hause gekoppelt, jedoch von getrennten Rahmen um- 
schlossen sein; beide Rahmen sollten dann uber ein wei- 
teres Schamier miteinander verbunden und gegenein- 
ander neigbar sein, so daB die Einstellung individueller 
Betrachtungsrichtungen fur die Benutzer der beiden 
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Monitore moglich ist 

Als Bedienelement am zweiten Monitor kann wahl- 
weise eine Eingabetastatur, eine Computermaus und/ 
Oder ein Light Pen verfugbar sein. Auf dem ersten Mo- 
5 nitor kann eine erste Cursorabbildung dargestellt sein, 
die iiber die Eingabetastatur am Gehause oder iiber die 
Computermaus manuell beeinfluBbar und mitt els bidi- 
rektionaJer Dateniibertragung auch auf dem zweiten 
Monitor wiedergegeben ist Auf sinngemaBe Weise 

10 kann auf dem zweiten Monitor eine zweite Cursorabbil- 
dung verfiigbar sein, die iiber das Bedienelement an 
diesem Monitor manuell beeinfluBbar und auch auf dem 
ersten Monitor abgebildet ist 
In der Computer-Systemeinheit kann eine Speicher- 

15 moglichkeit fiir die zeitliche Folge und den Inhalt des 
Informationsaustausches zwischen den Kommunika- 
tionspartnern in Form eines Protokolls vorgesehen sein. 
Dann ware es sinnvoll, wenn das ProtokoS iiber einen 
an die Computer-Systemeinheit anschlieSbaren Dnik- 

20 ker ausgebbar ist 

AuBer dem ersten und dem zweiten Monitor konnen 
weitere Monitore mit den beschriebenen Merkmaien 
vorgesehen sein, wobei dann jeder weitere Monitor ei- 
nem weiteren Kommunikationspartner zugeordnet sein 

25 kann. 

Bei einem Verkaufgesprach, einer Beratung, einem 
Kreativitatstraining o. a., an dem zwei Kommunika- 
tionspartner beteiligt sind, steht dem ersten Kommuni- 
kationspartner in seiner Eigenschaft als Informant Be- 

30 ratender oder auch Kreativitatstrainer das beschriebe- 
ne kompakte Hauptgerat aus Computer-Systemeinheit 
Informationsspeicher, Eingabetastatur und erstem Mo- 
nitor zur Verfugung. Vor dem zweiten Kommunika- 
tionspartner, dem Informationsempf anger, Kunden 

35 oder auch Auszubildenden, wird der zweite Monitor 
aufgestellt Beide Partner konnen sich, abhangigvon der 
.Ausfiihrungsvariante der Anordnung mit oder ohne 
Tonubertragungsfunktion, an einem Tisch gegeniiber- 
sitzen oder sie konnen iiber die Horweite hinaus raum- 

40 lich voneinander getrennt sein. 

Mit dem Setzen eines Prioritatssignales, das der erste 
Kommimikationspartner aus einer mit der Software 
vorgegebenen Anzahl von Prioritatssignalen nach sub- 
jektivem Ermessen wShlt gibt er dem zweiten Konunu- 

45 nikationspculner einen Teii der Informationen frei, die 
ihm selbst insgesamt als Speicherinhalt zuganglich sind. 
Damit wird eine bestimmte Infomiationsteilmenge ziu* 
Ausgabe auf dem zweiten Monitor geoffnet. 
Jede Informationsteilmenge, die zur Ausgabe auf dem 

50 zweiten Monitor freigegeben werden kann, hat eine mit 
der Software vorgegebene feste Prioritat Die Freigabe 
einzelner Informationsteilmengen erfolgt, indem der 
Komparator das vom ersten Kommunikarionspartner . 
uber die Tastatur eingegebene Prioritatssignal liest mit 

55 der Prioritat vergleicht die fiir jede Teihnenge festge- 
legt ist und, sofern die Vorgabe erf ullt ist ©in Freigabe- 
signal an den Steuereingang der Torschaltung ausgibt 
Das Tor wird zur Weiterleitung einer Informationsteil- 
menge geeffnet sofem die Freigabe aktiv hTW. die Wei- 

60 terieitung eriaubt ist Das Tor sperrt die Freigabe fur 
den Fall, daB die Prioritatsbedingung nicht erfiillt ist 

Die Vorteile dieser Anordnung liegen darin, daB der 
Beratende den Kunden gezielt informieren kann und 
dabei selbst auf seinem Monitor iiber Informationen 

65 verfiigt, die dem Kunden nicht zuganglich sind. Der 
Nutzen fiir den Kommunikationspartner am zweiten 
Monitor besteht darin, daB er nicht mit Informationen 
aberlastet wird, sondem genau die Informationen erhah 
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und abfragen kann. die er als Kunde fur seine Kaufent- M2 ist in diesem Fall von der Gesamtanordnung abge- 

scheidung oder als Auszubildender zur Losung einer wandt Beide Monitore Ml und M2 sind um die Schar- 

Aufgabe benotigt. Informations- und Entscheidungspro- nieraohse 2 schwenkbar und so von der Ruheposition 

zesse konnen auf diese Weise zeitsparend und effizient am Gehause 1 in eine Arbeitsposition aufrichtbar Beim 

gestaltetwerdea 5 Auf richten wird die Bildschirmflache des Monitors Ml 

Die weiteren vorgesehehen Ausgestaltungsoptionen far die Betrachtungsrichtung Bl und die Bildschirmfla- 

der Erfmdung, wie Bedienelemente am zweiten Moni- che des Monitors M2 fiir die Betrachtungsrichtung B2 

tor, eine yom Beratenden auf dem ersten wie auch auf freigegeben. Beide Betraclitungsrichtungen Bl, B2 ver- 

dem zweiten Monitor beeinfluBbare Cursordarstellung, laufen genau entgegengesetzt 

eine zweite Cursorabbildung auf beiden Monitoren, die lo In der Gestaltungsvariante nach Fig. 3 sind, wie bei 

vom Kunden beeinfluDbar ist, die Protokollierbarkeit der vorhergehenden Ausfuhrung, beide Monitore Ml 

des Informationsaustausches oder auch die unabhangi- M2 uber die Schamierachse 2 aufldappbar rait dem Ge- 

ge Enerpeversorgung fiir den zweiten Monitor erhohen hause 1 verbunden, jedoch sind beide Monitore Ml, M2 

die Effizienz und gewahrleisten eine umfassende Ein- von getrennten Rahmen umfaBt und es ist ein weiteres 

satzbreitederAnordnung. is Schamiermit der Schamierachse 5 vorhanden.umwel- 

Die Erfmdung soil nachfolgend an mehreren Ausfuh- che beide Monitore Ml, M2 gegeneinander neigbar 

rungsbeispielen nMher erlSutert werdea In den zugeho- sind. Auch hier kann in bekannter Weise eine Rastein- 

ngen Zeichnungen zeigen richtung vorgesehen sein, so daB mit mehreren Rastpo- 

Fig. 1 eine prinzipelle Gestaltungsvariante der erfin- sitionen verschiedene, dem individuellen Bedurfnis der 

dungsgemaflenAnordnunginTransportposition 20 Benutzer angepaBte Neigungswinkel fur die Betrach- 

Fig. 2 erne Gestaltungsvariante mit 2wei unlosbar am tungsrichtungen Bl, B2 gewahlt werden konnen 

Gehause angeordneten Monitoren Fig. 4 zeigt die bereits mit Kg. 1 erlauterte* Anord- 

Fig. 3 erne weitere Gestaltungsvariante mit zwei un- nung. jedoch nicht in Transports sondem in Benut- 

losbar am Gehause angeordneten Monitoren zungsposition. Der Monitor M2 ist mittels der Klemm- 

Fig.4 eine Gestaltungsvariante mit einem unlosbar 25 rastung vom Monitor Ml bzw. vom Gehause 1 abge- 

und emem 15sbar am Gehause angeordneten Monitor , trennt und mit abgespreiztem AufstellfuB 3 auf einem 

Fig. 5 erne Ausfuhrungsvariante des Infonnationsfil- Tisch 6 abgestellt. Die Plaziemng beider Einheiten ist so 

' . ' auch auf verschiedenen, a U. weit voneinander entf em- 

Fig. 6 eine Berattingssituation mit Benutzung der er- ten Tischen moglich. 

findungsgemaBen Ajiordnung 30 Der steuerbare Informationsfilter sei bei alien darge- 

Fig.7 das Prmzip der Informationsdarstellung auf stellten Varianten in den zweiten Monitor M2 mtegriert. 

dem Monitor des Beratenden Fig. 5 zeigt den prinzipiellen Aufbau des Inf ormations- 

Fig. 8 das Prinzip der Informationsdarstellung auf filters, der aus einem Zwischenspeicher 7, einem Kom- 

dem Monitor ernes Kunden. parator 8, einer Torschaltung 9 und einem Bildspeicher 

In der Gestaltungsvanante nach Fig. 1 sind die Com- 35 10 besteht Das von der Grafik-Karte (nicht dargesteUt) 
puter-Systememheit und die Emgabetastatur, die als kommende Signal ist uber eine entsprechende Leitungs- 
Emzelheiten nicht dargesteUt sind, bekanntermaBen wie fuhrung m mehrere Pfade aufgezweigt Wahrend ein 
beim Laptop m emem n-agbaren Gehause 1 unterge- erster dieser Pfade (nicht dargesteUt) direkt mit dem 
bracht Em erster Momtor Ml ist ebenfalls in die Ge- Monitor Ml verbunden ist, ist ein zweiter Pfad 11 ein- 
hausegestaltung einbezogen, und zwar so, daB er am 40 gangsseidg mit dem Informationsfilter so verkniipft, daB 
Gehause 1 zwar mechanisch fest. jedoch um ein Schar- das von der Grafik-Karte kommende Signal uber den 
nier mit der Schanueradise 2 aufklappbar angeordnet Verbindungsweg 12 am Eingang des Zwischenspeichers 
ist; die Bildschirmflache des Monitors Ml ist in der dar- 7 und auBerdem uber den Verbindungsweg 13 auch am 
gesteUten Jransportposition dem Gehause i zugewandt ersten Eingang des Komparators 8 aniiegt Der Aus- 
und so vor Beschadigung geschiitzt Weiterhin ist ein 45 gang des Zwischenspeichers 7 ist uber das Tor 9 mit 
zweiter Monitor M2 vorgesehen, der mittels emer dem Eingang des Bildspeichers 10 verbunden. Der Aus- 
Klemmrastung, die m verschiedensten konstruktiven gang des Komparators 8 liegt uber den Verbindungs- 
Ausfuhrungen m der Techmk bekannt und deshalb hier weg 14 am Steuereingang des Tores 9 an. Weiterhin ist 
mcht dargesteUt 1st, auf dem Monitor Ml losbar befe- uber den Weg 15 eine Verbindung des Speicherme- 
stigt isL Der Monitor M2 Uegt in der dargesteUten 50 diums der Computer-Systemeinheit bzw. der Informa- 
Transportposition mit semer Bildschirmflache, die so tionssoftware mit dem zweiten Eingang des Kompara- 
ebenfalls vor Beschadigungen geschutzt ist, auf der tors 8 vorgesehen. Von der Informationssoftware (in der 
Ruckseite des Monitors Ml auf. Beide Monitore Ml und Computer-Systemeinheit) sind dem zweiten Kompara- 
M2 smd m extrem flacher Bauweise ausgefiihrt, wo- toreingang(imMonitorM2)diejeweik aktuellenPriori- 
durch die gesamte Anordnung handlich und leicht zu 55 tatssignalePl bisPlOzufuhrbar. 

transportieren i^sL Der Monitor M2 verfugt uber einen Fur die Signaliibertragung von der Computer-Sy- 

eigenen AufstellfuB 3, der ebenfalls in Transportstellung stemeinheit zum zweiten Monitor M2 kann wahlweise 

dargesteUt 1st Der AufsteUfuB 3 ist fiber eine Schamier- eine Kabelverbindung oder eme drahtlose Verbindung 

verbmdung 4 am Momtor M2 befestigt Die Schamier- uber Funksender und Funkempfanger vorgesehen sein. 

verbmdung 4 verfugt uber eine ebenfaUs bekannte und so Weiterhin kann im Gehause 1 eine Einrichtung zum 

daher mcht dargesteUte Rasteinrichtung, wodurch meh- Erzeugen von Tonsignalen vorhanden und der zweite 

rere Rastpositionen beim Abspreizen des AufsteUfuBes Monitor M2 mit Lautsprechem ausgerustet sein, so daB 

3 vom Monitor M2 moglich smd. der zweite Monitor M2 in groBerer Entfernung vom 

Fig. 2 zeigt erne Gestaltungsvariante. bei welcher der Monitor Ml, als iibUcherweise die Horweite zulaBt, 

MonitorM2nichtI6sbarmitder Anordnung verbunden 65 nutzbarisL 

ist. Die beiden Monitore Ml und M2 sind mit einander Am zweiten Momtor M2 ist als Bedienelement eine 

zugewandten RQckseiten von einem gemeinsamen Rah- Computermaus (nicht dargesteUt) vorgesehen. Auf bei- 

men umschlossea Die BUdschirmflache des Monitors den Monitoren Ml, M2 sind zwei Cursorabbildungen 
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Cl, C2 verfCgbar, von denen die Cursorabbildung CI uber die Verbindungswege 11 und 13 zum ersten Ein- 
von der Eiugabetastatur am Gehause imd die Cursorab- gang des Komparators 8. Wird fiber die Verbindung 15 
bildung C2 von der Computermaus am Monitor M2 ein Prioritatssignal, z.B. P7, gesetzt, vergleicht der 
beeinfluBbar sind. Die Ansteuerung erfolgt in bekannter Komparator 8 dieses Signal mit den Prioritaten, die im 
Weise softwarebezogen bzw. vermittels bidirektionaler § Beispielfall mit der Informationssoftware zxir Verfu- 
Datenubertragung. gang gestellt worden sind und offnet iiber em Freigabe- 

Des weiteren verfiigt die bescliriebene Anordnung signal fiber die Verbindung 14 zum Steuereingang der 
iiber eine Speicliermoglichkeit fur die zeitliche Folge TorscfaaltungdasTor9. 

und den Inhalt des Informationsaustausches zwischen Die entsprechend freigegebenen Informationsteil- 
zwei Kommunikationspartnern Kl, K2 in Form eines lo mengen, das sind in diesem Fall die Informationen fiber 
ProtokoUs, das fiber einen Drucker ausgegeben werden Sonderausstattungen, erreichen fiber die Verbindungen 
kann. 11 und 12 den Zwischenspeicher 7, wo sie gegebenenr 

Soil die in Fig. 1 vorgestellte Gestaltungsvariante fur falls temporar abgelegt werden konnen, und gelangen 
eine Verkaufsberatung genutzt werden, erfolgt zu- vondortuberdasTorSzum Bildspeicher lO.inwelchem 
nachst der manuelle Transport zum vorgesehenen Ort 15 sie als Bildsignale bereitgestellt und sodann auf dem 
der Beratung, die in der Regel beim Kunden stattfindet Monitor M2 des Kunden ausgegeben werden. Die 
Hier wird der Monitor M2 vom Gehause 1 abgenom- Funktion des Tores 9 besteht demzufolge darii^ den 
men und die Anordnung, wie in Fig. 4 und Fig. 6 gezeigt, Weg fur die Informationsteilmengen zurn Bildspeicher 
aufgestellt Der Kommunikationspartner Kl, der Ver- 10 zu Offnen, soferh die Freigabe aktiv ist, d h. sofem 
kaufer, nimmt vor dem Monitor Ml platz, der Kommu- 20 die Weiterieitung erlaubt wurde. Das Tor 9 sperrt den 
nikationspartner K2, der Kunde, vor dem Monitor M2. InformationsfluB fur den Fall, daB die Prioritatsbedin- 
Nachoptima!erAusrichtungderMonitoreMl,M2hin- gung nicht erf uUt ist 

sichtlich der Betraciitungsrichtungen B 1, B2 eroffnet der Der Verkaufer liat auf dem Monitor M 1 das in Fig. 6 
Verkaufer die Informationsvermittlung. Es erfolgt zu- symbolisch dargestellte Bild vor sich. Ihm stehen auf 
nachst die Dbertragung des aktuellen Prioritatswertes 25 dem Bildschirm zwei Bildfenster Fl, F2 (vgl. Fig. 7) zur 
von der Computer-Systemeinheit mit dem Monitor Ml Verfugung, wobei das Bildfenster Fl die Informationen 
in den Monitor Ml Dies kann fiber eine Verbindung mit der Prioritat PI zeigt, . und .im Bildfenster F2 die 
geschehen, die ausgehend von der Computer-System- DarsteUung auf dem Monitor M2 mit der Information- 
einheit fiber einen Zwischenspeicher fur die Prioritats- steilmenge widergegeben wird, die der gesetzten Priori- 
werte verlauft; von diesem Zwischenspeicher aus er- 30 tat P7 entspricht Von den beiden Cursorabbildungen 
folgt die Ausgabe der Prioritatssignale PI bis PlO fiber (vgL Fig. 7, Fig. 8) ist Cl vom Verkaufer aktiv beeinfluB- 
die Verbindung 15 zum Komparator 8. Der Verkaufer bar, fur den Kunden hat die Cursorabbildung Cl dage- 
setzt nun eines der zeiin Prioritatssignale und macht gen lediglich eine passive "Zeige- und Hlnweis"-Funk- 
damit eine entsprechende Informationsteilmenge fflr tion. Die Cursorabbildung C2 dagegen kann vom Kun- 
den Kunden zuganglich. Jeder Prioritat konnen beliebi- 35 den fiber die ihm zur Verfugung stehende Computer- 
ge, vorher in der Informationssoftware festgelegte In- maus aktiv beeinfluBt werden, wShrend sie fur den Ver- 
formationsteilmengen zugeordnet sein, die bei Freigabe kaufer lediglich eine passive Hinweis"-Fuiiktion bietet 
als Fensterdarstellung ("Wbdows") auf dem Monitor Im Detail kann die Beratung folgendermaBen ablau- 
M2 erscheinen, zum Beispiel: fen (Fig .6): Der Kunde ist an einem neuen Fahrzeug fur 

40 den Transport von Fensterglasern interessiert Der Ver- 
Plgesamtegespeichertelnformationsmenge ^ kaufer hat die Informationen zum Nutzfahrzeugange- 
P2PreisederMitbewerber bot mit samtlich moglichen Fahrgestell-Aufbauten in 

P3 Preislisten mit Variationen fur Zubehor, Sonder- einer fur den Kunden sinnvollen Stniktur nach Priorita- 
ausstattungen, Rabatte, Barkauf, Leasing, Miete ten gespeichert. Neben den Bildem der Basisfahrzeuge 
usw. 45 und der Aufbauten, den Bildem fur die alternativen In- 

P4yersicherungsklassenund-pramien,u. a.in Ver- nenausstattungen der Fahrzeuge und den Bilder zum 
gleichstabellen fur verschiedene Fahrzeugausru- moglichen Zubehor, ist auch ein digitalisierter Videofilm 
stungen,Assekuranzenusw. gespeichert, der das Crash- Verhalten verschiedener 

P5Kfz-Steuem Fahrzeuge demonstriert Weiterhin stehen Tafeln mit 

P6 allgemeines Zubehor 50 den Abmessungen der Fahrzeuge, den Leistungsdaten 

P7 Sonderausstattungen in farblicher DarsteUung, der Motoren, den Verbrauchswerten und Wartungsin- 
zuT Demonstration verschiedenartig kombinierbar tervallen der Basisfahrzeuge, den Versicherungsklassen 
PSSpezialaufbautenffirdieNutzfahrzeuge und Pramien besonders gunstiger Versicherungsgesell- 

P9 Motoren, z. B. mit Tabellen fur Leistiuigsdaten, schaften ebenso zur Verfugung vne die Preise von Basis- 
Wartungsintervalle, Verbrauchswerte, mit digitali- 53 fahrzeugen und Glasereiaufbauten von mehreren Mit- 
sierten Videoclips zur Demonstration konstrukti- bewerbem auf dem Fahrzeugmarkt 
verundinnovativerBesonderheiten Der Verkaufer zeigt dem Kunden einige mogliche 

PlO Nutzfahrzeuge aus dem Produktionspro- Basisfahrzeuge im Bild, wobei der Monitor Ml des Ver- 
gramm, mit feststehenden Bildem und/oder digita- kaufers im Bildfenster Fl und der Monitor M2 des Kun- 
iisierten Videoclips, z.B. zum Crash- Verhalten. 50 den jeweils die gleiche DarsteUung zeigen. Der Kunde 

markiert per Mausklick das jeweils neben den Basis- 
Die Freigabe kann in der Weise erfolgen. daB dem fahrzeugen gezeigte Kastchen mit "ja" oder "nein" und 
Kunden nicht nur die Informationsteilmenge zugSnglich erklart damit, ob das Fahrzeug grundsatzlich fflr ihn in 
ist, die der jeweils gesetzten Prioritat, z. B. P7, ent- Frage kommt Er kann die Einzelheiten des Fahrzeuges, 
spricht, sondern daB ihm darflberhinaus auch alle die 65 die er im Bild betrachten mochte, selbsttatig auswahlen. 
Informationsteilmengen verffigbar sind, die den nachfol- Der Kunde klickt dann per Maus nach Auffordehmg 
genden Prioritaten (P8 bis PlO) entsprechen. des Verkaufers das Symbol Aufbauten an und wahlt die 

Der Weg der Prioritatssignale PI bis PlO verlauft Aufbauten aus, die ihm ffir das von ihm praferierte Ba- 
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sisfahrzeug besonders geeignet erscheinen. Das Gleiche 
tut der Kunde rait der AuBen- (z. B. Farbe, Felgen) und 
Innenausstattung (z. B. Automatikgetriebe Pokterung) 
der Fahrzeuge sowie bei der Wahl des Zubehors. Die 
Preisangaben sind dabei fur den Kunden jeweils sicht- 
bar und werden selbsttatig aufsummiert 

Auf dem Monitor Ml des Verkaufers bilden sich alle 
Wahlvorgange des Kunden ab. Im Bildfenster Fl sam- 
melt der Verkaufer die Auswahlentscheidungen des 
Kunden; die Einzelpreise dafur sind ebenfalls im Bild- 
fenster Ft ablesbar. Der Verkaufer stellt sodann dem 
Kunden die ausgewahlten Altemativen zur Verfiigung 
und berSt mit ihm, welche der Altiemativen fur den Kun- 
den wirtschaftlich sinnvoll isL 



10 



Arzt die VorzOge eines neuentwickeltes Therapeuti- 
kums gegen die Erkraakung Epflepsie erlautem. 

Dem Arzt werden der Name des; Arzneimittels, des- 
sen Mrkungen und mogliche Nebenwirkungen anhand 
5 von wissenschaftlichen Darstellungen bei der klinischen 
Erprobung demonstriert. Die Bildelemente sind bei- 
spielsweise fur diesen Teil des Gespraches auf beiden 
Bildschirmen nahezu identisch. Der Pharmareferent 
sieht jedoch auf seinem Bildschirm Symbole fiir zusatzli- 
10 che Informationen fiber die Leistungsparameter und 
Tagestherapiekosten von vergleichbaren Konkurrenz- 
produkten, die er auf seiner grafisch aufbereiteten 
Oberflache jederzeit abrufen kann. Diese Informatio- 
nen konnte er bei Bedarf auch dem Arzt auf dessen 



Der Kunde benStigt sodann fur seine Entscheidung 15 Bildschirm verfugbar machen. 



die jahrlichen Betriebskosten der Fahrzeuge, d. h. Anga- 
ben uber Kfz-Steuem, die Versicherungsklasse, die Pra- 
mien verschiedener Versicherer, die voraussichtlichen 
jahrlichen Wartungskosten eta Diese Informationen 



Daniber hinaus haben Arzt und Pharmareferent wei- 
tere graphisch unterlegte Symbole auf ihren Bildschir- 
men fur die Dosierung des Arzneimittels bei Patienten 

■ , ^ ,r . ""^ Begleiterkrankungen, fiber die Diagnose der Er- 

spielt ihm der Verkaufer wiederum per Tastendruck in 20 krankung, ein Video fiber verschiedene Auspragungen 
die zur Entscheidung anstehenden Altemativen ein. der Epilepsie-Erkrankung, eine filmische Demonsu-a- 

AnschbeBend mteressiert sich der Kunde fflr die Si- tion fiber die Unterweisung des Patienten durch den 
cherhejt des von ihm praferierten Fahrzeuges. Dazu lost Arzt, wie das Arzneimittel einzunehmen ist o a. 
der Kaufer ein digitalisiertes Video fiber das Crashver- Der Arzt kann diese Informationen mit Mausklick auf 
halten des Fahrzeuges zur Darstellung auf dem Monitor 25 seinem Monitor M2 abrufen. Dabei wird er durch ein 
, . . Menu gefuhrt, so daB er gezieh die Informationen an- 

Danach werden wieder die Altemativen fur Kunden steuem kann, die cr benotigt Der Pharmareferent sieht 
und Verkaufer sichtbar, wobei die prSferierte Variante auf seinem Monitor Ml die gleichen Informationen wie 
durch den Verkaufer von der BildgrSBe her und durch der ihm gegenfibersitzende Arzt und kann dem Arzt 
die Bildumrandunghen'orgehobenwu-d Auch der meg- 30 zusatzliche Hinweise und Informationen geben oder 
Iiche Liefertermm fur das Fahrzeug wird m dieser Vari- dessen Fragen beantworten. Umgekehrt kann auch der 
ante durch den Verkaufer eingespielt Pharmareferent die verschiedenen, durch Symbole cha- 

Bevor sich der Kunde zum Kauf entschlieBt, bittet er rakterisierten Informationen abrufen. 
den Kaufer urn einen Rabatt Der Verkaufer offnet - Der Arzt uberlafit sich dami wieder der Gesprachs- 

nur auf semem Monitor - die Kundenkartei. wahlt die 35 ffihrung durch den Pharmareferenten. Beide, Arzt und 
P,rrT,,H.cir..„^„„o.,.,.„^.;.u.^„^.-.u„j:„-T_:.„u„ Pharmareferent, konnen also wechselweise die Ge- 

sprachsfuhrung ubernehmen, wobei jeweils der andere 
Gesprachspartner fiber die gleiche Bildschirminforma- 
tion verfugt Dem Pharmareferenten ist es jedoch mog- 



Fu-ma des Kunden aus und sieht dort fiber die Zeitachse 
abgebildet die Anzahl der an den Kunden verkauften 
Fahrzeuge, die Konditionen, die dem Kunden in der 
Vergangenheit gewShrt wurden und den Umsatz, der in 



den letzten 5 Jahren mit dem Kunden realisiert wurde. 40 lich zu entscheiden, welche Information der Arzt abru- 



AuBerdem ist em %-Satz (entsprechend der Bewertung 
des Kunden durch die Vertriebsleitung.des Autohauses) 
angegeben, den der Verkaufer in eigener Verantwor- 
tung dem Kunden maximal als PreisnachlaB gewahren 
kann. 

Der Kunde bittet sodann den Verkaufer. ihm neben 
dem ausgehandehen mSglichen Barpreis ein Fmanzie- 
rungsangebot zu unterbreiten, und zwar sowohl auf der 
Basis von 36 monatlichen Tilgungsraten wie auch auf 



Leasingbasis fflr drei Jahre. Der Verkaufer setzt die 50 daB sie dem Arzt nach AbschluB des Gespraches auf 



fen kaim. Ihm stehen jeweils noch weitere Informatio- 
nen zur Verfugung, wobei er frei wahlen kann, ob er 
diese Informationen seinem Gegenuber auf dessen Bild- 
schirm ausgibt oder nicht 

Auf diese Weise kann dem Arzt, je nach seinen Inter- 
essen, seinem Patientenstamm und seinem Fachwissen 
genau die Information zur Verfugung gestellt werden, 
die er benotigt. Weiterhin kann vorgesehen werden, daB 
bestimmte Bildschirminhalte abgespeichert werden, so 



)glichen Kaufpreise in ein von ihm aufgerufenes Fi- 
nanzierungsprogramm ein und uberspielt die Ergebnis- 
se auf den Monitor M2 des Kunden. 

Dieser bittet den Verkaufer um eine Woche Bedenk- 
zeiL Der Verkaufer bietet dem Kunden daraufhin an, 
ihm sofort per portablen Farbdrucker die vom Kunden 
gewahlten Altemativen auszudrucken, damit dieser sei- 
ne Entscheidung treffen kann. Dann werde er ihn wieder 
aufsuchen, um die Entscheidung entgegenzunehmen 
und mit ihm gegebenenfalls noch offen gebliebene Fra- 
ge zu besprechea 

Ein weiteres Anwendungsbeispiel laBt sich am Bera- 
tungsgesprach zwischen einem Pharmareferenten und 
einem Arzt zeigen ; 



einer Diskette oder ausgedruckt auf Papier zur VerfQ- 
gung gestellt werden kannea 
Weitere denkbare Anwendungsfalle sind: 

— Vertreterbesuch beim GroB- und Einzelhandel 

— Beratungsgesprach eines Finanzdienstleisters 
mitdemKunden 

— Beratungsgesprach eines Anlagenbauers nut 
dem Kunden . 

— Gesprach von Ingenieuren fiber die Konzipie- 
rung emer kompletten, aus verschiedenen Ferti- 
gungslinien bestehenden Fabrik. 

Aiich die Anwendung im Rahmen euier Ideenkonfe- 



Der Pharmareferent (AuBendienstmitarbeiter phar- 65 renz (mit Mitarbeitera des eigenen Untemehmens oder 

mazeutischer Untemehmen) hebt den Monitor M2 von mit Kunden) unter Verwendung von mehr als zwei Mo- 

der Anordnung ab und stellt ihn vor den ihm gegenfiber- nitoren ist nutzbringend. Wird z. B. die Ausgangsfrage 

sitzenden Arzt Der Pharmareferent beabsichtigt, dem gestellt, welche Eigenschaften ein bestimmtes Produkt 
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aus Kundensicht habeh soil, schreibt jeder Teilnehmer 
mit der Tastatur oder einem Pen die aus seiner Sicht 
gewilnschten Eigenschaften auf den vor ihm stehenden 
Monitor. 

Der Moderator sieht auf seinera Monitor Ml in den 5 
von ihm beiiebig zu offnenden Teilnehmerfenstern, was 
die Gespraciisteilnehmer schreiben. Er kann selbst, wie 
die anderen, seine Ideen aufschreiben. Der Moderator 
stellt dann jedem Teilnehmer die Gedanken der ande- 
ren auf deren Monitoren vor. AnschlieBend bringt er, 10 
fur jeden Teilnehmer verfolgbar, die Ideen der Teilneh- 
mer in eine Struktur, die von alien GesprachsteDneh- 
mern diskutiert werden kann und daher auch bereitwil- 
lig mitgetragen wird: Er reduziert beispielsweise die von 
den Teilnehmem genannten wichtigen Produkteigen- 15 
schaften aus Kundensicht auf 5 Oberbegriffe, die jeweils 
durch 2—5 Untereigenschaften konkretisiert werden. 
Er kann dann nach der Bedeutung dieser Eigenschaften 
fur den Kunden fragen und jeden einzelnen Teilnehmer 
eine Gewichtung voraehmen lassen. Die Ergebnisse die- 20 
ser Abfrage werden wiederum gemeinsam diskutiert 
und gemeinsam zu einer von alien Teilnehmem getrage- 
nen Bewertung aufbereitet. 

Bezugszeichenliste 25 

1 Gehause 

2 Scharnierachse 
SAufstellfuB 

4 Schamierverbindung 30 

5 Scharnierachse 
6Aufstellflache 

7 Zwischenspeicher 
SKomparator 

9 Tor 35 

lOBiidspeicher 

llPfad 

12, 13, 14, 15 Verbindungswege 
Bl, B2 Betrachtungsrichtungen 

Cl, C2 Cursorabbildungen 40 

Fl,F2Bildfenster 

Kl, K2 Kommunikationspartner 

Ml, M2 Monitore 

PI bis PIO Prioritatssignale. 

45 

Patentanspruche 

1. Anordnung zur interaktiven Informationsuber- 
mittlung, die uber eine Eingabetastatur, eine Com- 
puter-Systemeinheit sowie mindestens zwei Moni- 50 
tore verfugt und bei der die Computer-Systemein^ 
heit mit einer Schnittstelle fur die Eingabetastatur, 
mit Speichermedien und mit einer Grafik-Karte 
ausgerQstet ist, dadorch gekennzeichnet, 

— daB cler S^^^ in 55 
mehrere Pfade aufgezweigt ist, 

— daS einer dieser Pfade mit einem ersten 
Monitor (Ml ) direkt verbunden ist, 

— daB j eder weitere Ff ad fiber einen steuerba- 
ren Informationsfilter und somit indirekt mit je 60 
einem weiteren Monitor in Verbindung steht, 

— daB der erste Monitor (Ml) einem ersten 
Kommunikationspartner (K.1) und die weite- 
ren Monitore weiteren Kommunikationspart- 
nernzugeordnetsind, 65 

— daB eine Rangfolgebeziehung vom ersten 
Monitor (Ml) zu den weiteren Monitoren in- 
soweit besteht, als dem ersten Monitor (Ml) 



die Bedeutung eines primaren Ausgabegerates 
fur die Informationsgesamtmenge und den 
weiteren Monitoren die Bedeutung von sekun- 
daren Ausgabegeraten Mr Infomationsteil- 
mengen zugeordnet ist, 

— daB die Auswahl der Informationsteilnien- 
gen aus der Informationsgesamtmenge durch 
Prioritatssignale bestimmbar ist und 

— daB die Prioritatssignale in der Informa- 
tionssoftware programmiert sind, fiber die Ein- 
gabetastatur aufrufbar sind und am Steuerein- 
gang des Informationsfilters anliegeni 

2 Anordnung zur intera;ktiven InformatipnsQber- 
mittlung nach Anspruch 1, dadurch gekennzeich- 
net, daB als steuerbarer Informationsfilter eine 
elektronische Schaltung aus einem Zwischenspei- 
cher (7), einem Komparator (8), einer Torschaltung 
(9) und einem Bildspeicher (10) vorgesehen ist, wo- 
bei das von der Grafik-Karte kommende Signal am 
Eingang des Zwischenspeichers (7) und auch am 
ersten der beiden Komparatoreingange anliegt, 
daB der Ausgang des Zwischenspeichers (7) uber 
das Tor (9) mit dem Ehigang des Bildspeichers (10) 
und der Ausgang des Komparators (8) mit dem 
Steuereingang des Tores (9) verbunden ist, wah- 
rend am zweiten Komparatoreingang die mittels 
der Software festlegbaren Prioritatssignale anlie- 
gea. 

3. Anordnung zur interaktiven Informationsuber- 
mittlung nach den Anspriichen 1 und 2, dadurch 
gekennzeichnet, daB zehn Prioritatssignale (PI bis 
PIO) verfugbar sind, wobei mit dem ersten Priori- 
tatssignal (PI) die Gesamtinformationsmenge, mit 
dem zweiten Prioritatssignal (P2) eine erste Infor- 
mationsteihnenge, mit dem dritten Prioritatssignal 
P3 eine zweite Informationsteihnenge usw. aufruf- 
bar sind. 

4. Anordnung zur interaktiven Informationsuber- 
mittlung nach einem der vorstehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, daB auBer dem ersten 
Monitor (Ml) als primarem Informationsausgabe- 
gerat ledlglich ein zweiter Monitor (M2) als sekun- 
dares Informationsausgabegerat vorgesehen ist 

5. Anordnung zur interaktiven Informationsiiber- 
mittlung nach Anspruch 4, dadurch gekennzeich- 
net, daB die Computer-Systemeinheit, die Eingabe- 
tastatur und der erste Monitor (Ml) gestalterisch in 
ein tragbares Gehause (1) integriert sind, wahrend 
der zweite Monitor (M2) zwar am Gehause (1) an- 
geordnet, jedoch losbar mit diesem verbunden ist 
und daB der steuerbare Informationsfilter in den 
zweiten Monitor (M2) integriert ist. 

6. Anordnung zur interaktiven Infornciationsiiber- 
mittlung nach den Anspruchen 4 und 5, dadurch 
gekennzeichnet, daB der zweite Monitor (M2) mit 
einem eigenen AufsteilfuB (3) versehen tmd mit sei- 
ner Bildflache in Sichtweite eines zweiten Kommu- 
nikationspartners (K2) aufsteflbar ist, welcher sich 
in Horweite des ersten Kommunikationspartners 
(Kl) am ersten Monitor (Ml) befindet. 

7. Anordnung zur interaktiven Inforrnationsuber- 
mittlung nach den Anspruchen 4 bis 6, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB fiir die Signalubertragung von 
der Computer-Systemeinheit zum zweiten Monitor . 
(M2) erne Kabelverbindung vorgesehen ist 

8. Anordnung zur interaktiven Informationsuber- 
mittlung nach den AnsprQcheh 4 bis 6, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB far die Signaliibertragung von 
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der Computer-Systemeinheit zum zweiten Monitor 
(M2) eine drahtlose Verbindung uber Funksender 
und Funkempf anger vorgesehen ist . 

9. Anordnung zur interaktiven Informationsuber- 
mittlung nach den Anspriichen 4 bis 8, dadurch ge- 5 
kennzeichnet, daB in der Computer-Systemeinheit 
eine Einrichtung zum Erzeugen von Tonsignalen 
vorhanden ist, die Signalwege zur Obertragung von 
Tonsignalen ausgelegt sind und der zweite Monitor 
(M2) mit einer Einrichtung zur Ausgabe von Tonsi- 10 
gnalen ausgerustet und auBerhalb der Horweite 
des Kommunikationspartners (Kl) aufstellbar ist 

10. Anordnung zur interaktiven Informationsuber- 
mittlung nach den Anspriichen 4 bis 9, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB der zweite Monitor (M2) in ex- 15 
trem flacher Bauweise ausgefflhrt ist und der Auf- 
stellfuB (3) des zweiten Monitors (M2) eine Einrich- 
tung zur Veranderung des Neigungswinkels relativ 
zu seiner Aufstellflache (6) aufweist 

1 1. Anordnung zur interaktiven Informationsuber- 20 
mittlung nach den Anspriichen 4 bis 10. dadurch 
gekennzeichnet, daB eine unabhangige elektrische 
SpannungsqueUe zur separaten Versorgung des 
zweiten Monitors (M2) vorhanden ist 

12. Anordnung zur interaktiven Informationsuber- 25 
mittlung nach den Anspriichen 4 bis 11, dadurch 
gekennzeichnet, daB der zweite Monitor (M2) ge- 
sondert vom Gehause (1) transportierbar und ab- 
legbar ist 

13. Anordnung zur interaktiven Informationsuber- 30 
mittlung nach den Anspriichen 1 bis 4, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB auBer der Computer-Systemein- 
heit, der Eingabetastatur und dem ersten Monitor 
(Ml) auch der zweite Monitor (M2) in das tragbare 
Gehause (1) integriert ist, wobei beide Monitore 35 
(Ml, M2) mit iiu-en Ruckseiten einander zugekehrt. 
von einem gemeinsamen Rahmen umfaBt und ge- 
meinsam airfrichtbar fiber ein Schamier mit dem 
Gehause (1) verbunden sind. 

14. Anordnung rur interaktiven Informationsuber- 40 
mittlung nach den Anspriichen 1 bis 4, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB auBer der Computer-Systemein- 
heit, der Eingabetastatur imd dem ersten Monitor 
(Ml) auch der zweite Monitor (M2) in das tragbare 
Gehause (1) integriert ist, wobei beide Monitore 45 
(Ml, M2) mit ihren Ruckseiten emander zugewandt 
und von getrennten Rahmen eingefaBt sind, der 
Rahmen des Monitors (Ml) uber ein erstes Schar- 
nier mit dem Gehause (1) und der Rahmen des 
Monitors (M2) fiber ein zweites Schamier mit dem 50 
Rahmen des Monitors (Ml) verbunden ist, so daB 
beide zunachst Qber das erste Scharnier vom Ge- 
hause (1) aufrichtbar und zusatzlich fiber das zweite 
Schamier gegeneinander neigbar sind 

15. Anordnung zur interaktiven Informationsuber- 55 
mittlung nach einem der vorgenannten Anspriiche, 
dadurch gekennzeichnet daB als Bedienelement 
am zweiten Monitor (M2) eine Eingabetastatur, ei- 
ne Computermaus und/oder ein Light Pen verf fig- 
bar ist 60 

16. Anordnung zur interaktiven Informationsuber- 
mittlung nach einem der vorgenannten Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, daB auf dem ersten Moni- 
tor (Ml) eine erste Cursorabbildung (CI) verfugbar 
ist, die uber die Eingabetastatur am Gehause (1) es 
manuell beeinfluBbar und mittels bidirektionaler 
DatenObertragung auch auf dem zweiten Monitor 
(M2) wiedergegeben ist 
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17. Anordnung zur mteraktiven Informationsflber- 
mittlung nach einem der vorgenannten Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, daB auf dem zweiten Mo- 
nitor (M2) eine zweite Cursorabbildung (C2) ver- 
fugbar ist, die uber das Bedienelement an diesem 
Monitor (M2) manuell beeinfluBbar und vermittels 
bidirektionaler DatenObertragung auch auf dem er- 
sten Monitor (Ml) abgebildet ist 

18. Anordnung zur interaktiven Informationsuber- 
mittlung nach einem der vorgenannten Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, daB in der Computer-Sy- 
stemeinheit eine Speichermoglichkeit fur die zeitli- 
che Folge und den Inhalt des Informationsaustau- 
sches zwischen den Kommunikationspartnem (Kl, 
K2) in Form eines Protokolls vorgesehen ist. 

19. Anordnung zur interaktiven Informationsuber- 
mittlung nach Anspruch 17, dadurch gekennzeich- 
net, daB das Prbtokoll uber einen an die Computer- 
Systemeinheit anschlieBbaren Drucker ausgebbju 
ist 

20. Anordnung zur interaktiven Informationsuber- 
mittlung nach den Anspruchen 1 bis 4, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB auBer dem ersten Monitor (Ml) 
und dem zweiten Mond tor (M2) weitere Monitore 
(M3, M4, ... Mn) mit den Merkmalen nach den 
Anspriichen 4 bis 17 vorgesehen sind, wobei jeder 
der Monitore (MS, M4, . . . Mn) einem weiteren 
Kommunikationspartner (Kl, K2,.. . . Kn) zugeord- 
netist 
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